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POLITICA DE CALIDAD  
 
 

SRK CONSULTING (CHILE) SpA., es una empresa especializada en servicios de 

consultoría e ingeniería para la minería, energía e infraestructura.  

La Política de Calidad es establecida por el Gerente General, y declara que en SRK 

estamos comprometidos con la calidad y con la satisfacción del cliente.  

En SRK buscamos la excelencia de nuestros productos, mediante la aplicación y 

cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 9001/2015, actuar que incluye a todos 

nuestros profesionales, técnicos y proveedores en cada uno de los aspectos del negocio, 

desde la seguridad hasta la entrega de nuestro servicio final. 

Nuestra política se basa en los siguientes objetivos:  

 

• Proveer productos y servicios con altos estándares de calidad, 

comprometiéndonos con el cumplimiento de los requisitos técnicos, contractuales, 

normativos, legales y reglamentarios.   Con el objeto de satisfacer las expectativas 

de los clientes. 

• Fundar nuestro accionar en el compromiso del mejoramiento continuo de los 

procesos en todas las disciplinas y niveles de nuestra organización, con objeto de 

mantener una posición de liderazgo en los servicios de consultoría. 

• Contratación o subcontratación de profesionales con un alto nivel técnico.  

• Proporcionar un ambiente de aprendizaje donde la capacitación y el desarrollo 

técnico de profesionales sea permanente. 

 
 
 
 

 
 

Esteban Hormazabal  
Gerente General 

 
 
 
 
 

 
 

 
 


